
FORMULARZ ZGŁOSZENIA SZKODY
KOMUNIKACYJNEJ

FORMULARZ ZGŁOSZENIA SZKODY KOMUNIKACYJNEJ
Dokument do pobrania, wydruku lub samodzielnego uzupełnienia przez klienta Royal Fleet

Ważne: pola oznaczone „*” są kluczowe dla przyjęcia zgłoszenia. Jeżeli nie znasz części danych, uzupełnij formularz w dostępnym zakresie i
dopisz „nie wiem” lub „do uzupełnienia”.

1. Dane zgłaszającego
Imię i nazwisko *

Telefon kontaktowy *

Adres e-mail *

Rola zgłaszającego ☐ kierowca   ☐ użytkownik pojazdu   ☐ opiekun floty   ☐ inna: ........................

Data wypełnienia formularza *

2. Dane klienta / firmy
Nazwa firmy / klienta *

NIP / numer klienta

Osoba kontaktowa po stronie firmy

Telefon / e-mail osoby kontaktowej

3. Dane pojazdu Royal Fleet
Numer rejestracyjny *

Marka i model pojazdu *

VIN

Przebieg w dniu szkody

Miejsce postoju pojazdu po zdarzeniu

Czy pojazd jest jezdny? ☐ tak   ☐ nie   ☐ nie wiem

4. Kierowca / użytkownik pojazdu
Imię i nazwisko kierowcy *

Telefon kierowcy *

Adres e-mail kierowcy

Numer prawa jazdy

Czy kierowca był uczestnikiem zdarzenia? ☐ tak   ☐ nie

5. Dane zdarzenia
Data zdarzenia *

Godzina zdarzenia *

Miejsce zdarzenia * miasto, ulica, parking, droga, kraj

Rodzaj zdarzenia * ☐ kolizja   ☐ wypadek   ☐ szkoda parkingowa   ☐ wandalizm   ☐ kradzież   ☐ szyba   ☐ inne

Warunki na drodze ☐ sucho   ☐ mokro   ☐ śnieg/lód   ☐ noc   ☐ ograniczona widoczność

Opis okoliczności zdarzenia *
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6. Uszkodzenia pojazdu
☐ przód pojazdu ☐ tył pojazdu ☐ lewy bok

☐ prawy bok ☐ szyba przednia ☐ szyba boczna/tylna

☐ lusterko ☐ koło/opona/felga ☐ oświetlenie

☐ podwozie ☐ wnętrze ☐ inne: .................................

Krótki opis widocznych uszkodzeń *

7. Dane sprawcy / drugiego uczestnika zdarzenia
Czy ustalono sprawcę? ☐ tak   ☐ nie   ☐ nie dotyczy

Imię i nazwisko / nazwa firmy

Telefon / e-mail

Numer rejestracyjny pojazdu sprawcy

Marka i model pojazdu sprawcy

Ubezpieczyciel OC sprawcy

Numer polisy OC sprawcy

Czy spisano oświadczenie? ☐ tak   ☐ nie

8. Policja, służby, dokumentacja zdarzenia
Czy wezwano policję? ☐ tak   ☐ nie

Jednostka policji / numer notatki

Czy była pomoc medyczna? ☐ tak   ☐ nie

Czy sporządzono dokumentację zdjęciową? ☐ tak   ☐ nie

9. Preferencje dotyczące dalszej obsługi
Preferowany kontakt ☐ telefon   ☐ e-mail

Preferowany serwis / lokalizacja naprawy

Czy potrzebny pojazd zastępczy? ☐ tak   ☐ nie   ☐ do potwierdzenia

Dodatkowe uwagi dla Royal Fleet

10. Załączniki do zgłoszenia
☐ zdjęcia uszkodzeń pojazdu ☐ zdjęcia miejsca zdarzenia ☐ zdjęcia pojazdu sprawcy

☐ oświadczenie sprawcy / uczestników ☐ notatka policyjna ☐ prawo jazdy kierowcy

☐ dowód rejestracyjny / dokument pojazdu ☐ polisa / dane ubezpieczenia ☐ inne: .................................

11. Oświadczenia i podpis

Oświadczam, że podane dane są zgodne z moją wiedzą i przekazuję je w celu obsługi zgłoszenia szkody komunikacyjnej.

Miejscowość i data *

Czytelny podpis zgłaszającego *
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